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Resumen
Pese a un contexto de crecimiento econdmico y desarrollo d ‘a0l wnal, en €
mercado laboral se observan evidentes desigualdades que afectan\pring aRie a quienes
ocupan posiciones relegadas y de exclusion en € <. jovenes, muijeres,
personas pertenecientes a quintiles | y |1 o que no ha etalicsus estadios secundarios.

La presente ponencia pretende realizar un andlisi 0 de politicas
de empleo, especiadmente agquellas vinculada sidios a la
contratacion, actlian sobre la reduccion de izara de qué

d ‘ la situacion de
aguellas personas ubicadas en posiciones el ega Y mercado 12haral y que, por lo tanto
requieren disminuir las barreras que le impige antenerae en mercado. Junto con
lo anterior, también se andizara enfrentan un escenario de

inequidades producidas por condieian 1 Z\y
S
O

3 estructura ocupacional en Chileen
os indices de desigualdad.

0, hacia 1987 & 14% de los puestos de trabajo correspondia a subempleos, vale decir,
trabajos con salarios inferiores a minimo o jornadas laborales por debajo de las 35 horas
semanales, o cual hacia 1996 seincrementa hastael 17% (Montero y Morris, 2001).

Ademés, el impacto de este modelo provoca cambios de carécter sociocultural en e mundo
laboral, los cuales aluden a: reevaluacion de la acumulacién capitalista como deseable y
congruente con los intereses nacionales; descrédito de los sindicatos y la industria nacional
como opuestos a la eficiencia y desarrollo de economia del pais;, apoyo a la inversion
extranjera como necesaria para €l crecimiento sostenido; fe en los efectos de “filtracion para
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abgjo” para la reduccion de la desigualdad socia, es decir, € crecimiento econémico
contribuye a disminuir pobreza y meorar calidad de vida en sectores vulnerables,
reorientacion de las fuentes de identidad nacional, que dan un giro desde laresistencia ala
hegemonia extranjera, hacialareinsercion en € sistema econémico mundial (Portes, 1999).

El modelo neoliberal se agudiza luego de la crisis de 1982, con la implantaciéon de los
[lamados gjustes de segunda generacion, los cuales extienden privatizaciones y l6gica de
mercado dentro del ambito del trabgjo. Junto con lo anterior, también se ge un nuevo

tipo de normativa laboral, con mayor apertura y flexibilidad a las erypres ﬁ 0 dle mayor
Q geER, NUEVoS

desproteccién de los trabajadores.

De esta forma, se potencia una estructura de mercado labor

perjudicados, dependiendo de $ :
asociadas a €. Ello se ha manifesta el gl de clase caracterizada por niveles

n desigual de las oportunidades de
ecto a l4s\9 stem
dictani s/ de irdice

Por otro lado, r
referencia a las s

de desigualdades, un primer enfoque hace
esde el éste se observa un hecho indiscutible
dades en |a sociedad chilena. Estas se presentan en
es el 13° pais méas desigual del mundo, € 5°
mas desigual de los paises de la OCDE, con un

o-aenEs d

extremos. Por otro lado, se observa un ingreso auténomo promedio de $735.503, sin
embargo, 10s tres primeros quintiles de ingreso estéan bajo dicho promedio, 10 que da cuenta
de la alta dispersion de ingresos entre los distintos quintiles.

Desde las mediciones de la desigualdad ancladas principa mente en la condicion ocupacional
de los sujetos, la escala de medicion més utilizada es |a denominada International Standard
Classification of Occupations (ISCO-88), usada desde 1987 y reconocida a nivel
internacional. Esta escala propone cuatro niveles de desagregaciones de la estructura



ocupacional, de acuerdo a las habilidades y niveles de ensefianza requeridos para cada
ocupacion. La desagregacion mas genera separa los siguientes grupos (OIT, 2001):
Directores y gerentes, Profesionales cientificos e intelectuales, Técnicos y profesionales de
nivel medio, Personal de apoyo administrativo, Trabajadores de los servicios y vendedores
de comercios y mercados, Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y
pesgueros, Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros ofigiqs, Operadores
de instalaciones y maquinas y ensambladores, Ocupaciones el ementales\Qcupaciones
militares.

Vinculado con lo anterior, surgen las categorias propuestas por Erick
en Chile han sido adaptadas por Florencia Torche y Guill
encuesta aplicada en € afio 2001. En la propuesta de 2eChstruye un
instrumento de trabgo que separa claramente las categorias wivabajadores
rega cop0\N&Ximy ocho grupos
ugnayburguesia, trabagadores
€s No mayau o calificados,

ocupacionaes. clase de servicio, rutina no m
independientes, trabajadores manuales calificado

tualizarla en un
‘ presente andlisis se
entendera diferenciacion social desde uR 9otV \ag, la cua dude a las
distinciones en las multiples posici A i
contexto de desigualdad. Comog—€

e fa situacion laboral de los sujetos y la posicion que éstos ocupan en € espacio social.
Especificamente se analizar4 como la situacion laboral de los sujetos refuerza mecanismos
diferenciacion horizontal y vertical, generados por condiciones adscriptivas y de logro.

- Desigualdad en & mercado del trabajo de acuerdo a condicionantes de logro

A continuacion se analizara la situacion de los sujetos dentro de la fuerza laboral, seguin las
caracteristicas adquiridas que presentan éstos. En este contexto, se describira la variable
“condicion de actividad” de las personas mayores de 15 afios de acuerdo a los quintiles de
ingresos y niveles educativos a canzados por las personas. De esta manera, se mostrara como



la posibilidad de acceder a un empleo, segun variables vinculadas a posesiones de capital
econdémico y educativo-cultural, reproduce desi gual dades dentro de la poblacion.

En relacion alos ingresos, € cuadro N °1 muestra como la desocupacion se concentra en los
primeros quintiles de ingreso, demostrando que precisamente |os grupos con menor capital
econdmico tienen mayores problemas de acceso al mercado laboral. Segun €.cuadro N °1, la
tasa de desocupaciéon para los quintiles | y Il es de un 37% y 24% respectivamente,
superando ampliamente | as tasas de desocupacion promedio a nivel nacional,

Cuadro N °1 <
Fuerza Laboral por quintiles de Ingreso Auténomo (> (){;}Q
Fuerza Quintiles de Ingreso Auténomo N\ N
Laboral | [ i IV \\§
Ocupado 724.710 | 1.194.812 | 1.452.348 | 1.621.289 2( .6.7.483
Desocupado 275.855 180.329 129.734 5 135.252
Total 1.000.565 | 1.375.141 | 1.582.082 8.234 | 7.367.735

Fuente: Unidad de Estudios, SENCE. En base a datos preparcionados por Encudita

Al indagar en la caracterizacion de los quintite: ; 009 muestra
mayores indices de desocupacion en jov ehes (3 : anos (21%). En
estos grupos ademés se observan tasas &@V | dax 0%. En cuanto alas
posiciones en la estructura ocupaciona;” preaemirian ifi

trabajadores de serviciosy comercio

completa), lo que
laboral en esta co
cuadro N °2 tambi
cuyo nivel educ

en situacion =2

Cuadr@\\N °2
\)) \ N Ne % Desocupados
Desocupados

¢. ~"on For o 9.514 1%

r asica Incompleta 73.670 10%

Rdsica Completa 67.958 9%

edia Humanista Incompleta 103.731 14%

Media Técnico Profesional Incompleta 22.484 3%
Media Humanista Completa 216.344 29%
Media Técnico Completa 79.037 10%
Técnica 6 Universitaria Incompleta. 94.280 12%
Técnica o Universitaria Completa 88.234 12%
Total 755.252 100%

Fuente: Unidad de Estudios, SENCE. En base a datos proporcionados por Encuesta CASEN 2009.



No obstante lo anterior, los niveles de desocupacion también son altos en personas con
educacion media completa, considerado e piso minimo para € acceso a un empleo. Estas
cifras son una demostracion de las mayores exigencias educativas impuestas por € mercado
laboral para acceder y permanecer en él. Los actuales sistemas de educacion y de formacion
para € trabajo no han logrado alcanzar una adecuada interaccion con € mundo del trabgjo
(OIT, 2007) ni preparar a las personas con menores niveles educativos frentea escenario de
transformaciones econdémicas y productivas de |os Ultimos afios.

- Desigualdad en & mercado del trabajo de acuerdo a condici onant:

Al andlizar ladistribucién de lafuerzalaboral en funcién del
un primer elemento que muestra las desigualdades gener
sujetos en e mercado laboral se refiere a caracter estructural del

resulta 3 veces mayor que la tasa de desempleo ad gn ¢lo, existe una alto grupo
de jévenes que no estudia ni trabaja 'y que, por ‘ cuentray estade, de exclusion
tanto del sistema educativo como del sistem como indi€a adro N °3 €
desempleo es alin mayor en jovenes entre adel &S tesertaron del

Cuadro N °3

Fuerza Laboral 15-24 50- 65 66y Total
anos mas
1.610.891 | 217.680 | 6.636.881
95.353 7.379 755.252
1.776.982 | 1.706.244 | 225.059 | 7.392.133

6,6% 5,6% 3,3% 10,2%

Ocupado
Desocupado
Total
%
Desocupacio

periiita generar competencias de empleabilidad de tipo ocupacional y transversal. Si bien
este es un problema de todo e sistema educacional (incluyendo la ensefianza superior) se
manifiesta con especial complegjidad en quienes tienen menor educacion formal. La baa
calificacion de estos sujetos sumada a las altas expectativas con gue se enfrentan al mercado
laboral aumentan los riesgos a generar sentimientos de frustracion y desmotivacion por
malas experiencias en su ingreso al mundo del trabgjo.

Una segunda condicion adscriptiva de los sujetos que genera efectos de inequidad en la
posicion que éstos ocupan dentro del mercado laboral, estd marcada por la condicion de




género. En este contexto, aun cuando se observe un crecimiento sostenido en la tasa de
participacion femenina en Chile, durante e trimestre Diciembre-Febrero del afio 2011, ésta
alcanza €l 42,2% para las mujeres mayores de 15 afios (INE, 2010), ain muy por debajo de
la tasa de participacion labora a nivel nacional, la cual acanza un 55%. Esta situacion se
fundamenta especialmente por los altos niveles de inactividad historicos en las mujeres, cuya

incorporacion al mundo laboral es reciente. Asimismo, de acuerdo a lo gkservado en el
cuadro N°4 se observan mayores tasas de desocupacion en las mujeres, las superan €

promedio naciona y que tienen relacion con las poca flexibilidad y aper ercado
laboral para adaptarse alos requerimientos de las mujeres y sumarlas af% To

Cuadro N °3 X
Fuerza Laboral por sexo
Fuerza Laboral | Hombre Mujer Total
Ocupado 4.037.526 | 2.599.355 | 6.636.881
Desocupado 392.821 362.431 755.252
Total 4.430.347 | 2.961.786 7.392@ @
% Desocupacion 8,9% 12,2% 2% @1

Fuente: Unidad de Estudios, SENCE. En base

evidentes brechas en las posici
cuales son visibles através de
hombres suelen concentrars
mientras que las mujeres

uctivas de mayor rentabilidad,
empleos mas precarios y en la

Az resente capitulo, es posible comprender como €
\\'w\\ de diferenciaciones de clase, que en €l caso dela
\\\\u\‘-\ la desigualdad. De esta forma e mercado del trabajo
. de inequidad a interior de la sociedad, las que afectan
gﬁ‘%\&we menores volumenes de capital econdmico y cultura, y a
ORIt Cas adscri ptivas que potencian los riesgos de vulnerabilidad social.
ion de los sujetos al mercado de trabajo es la recomendacion clave

cambio ocupacional es la dimenson de la movilidad social méas afin con una definicién
econdmica de desigualdad. (Espinoza. 2002)



Il Politicas de capacitacion y empleo en la década del 2000

Dadas las transformaciones ocurridas en € mercado laboral y las dificultades que tienen
amplios grupos de la poblacién para lograr encontrar y permanecer en un leo, el Estado
asume la responsabilidad de implementar una serie de iniciativas en materia
marco, se han desarrollado un conjunto de politicas del mercado del trabgjo
buscan en su mayoria favorecer la proteccion socia de los trab%ado c
insercion laboral de los desempleados.

Las politicas del mercado del trabgo han sido definidas
programas atraves de los cuales el sector publico interviene
combatir o evitar el desempleo, mitigar sus efectos y
de desocupacion (Samaniego, 2000). Este tipo de
pasivasy activas.

Las politicas pasivas son aguellas que actUaritidirectan cadode trabajo a
través del aumento en la demanda y en la practieaproporcict n i uienes pierden
su empleo. En periodos de recesion, g 3 ic ido a que cuando
aumenta e desempleo, se incrementa © te inakis, 2004). Los

programas de seguro de desempleo y de Wt
politicas pasivas.

\.9on un buen gemplo de

amente sobre el mercado de
y dar acceso a ocupaciones
inakis, 2004).

ogramas de incentivo a la contratacion,
) por parte de las empresas, a través de

Por otro lado, las politicas acti
trabgjo. Su objetivo pri '
productivas a mayor ng

3{\»\ significa flexibilidad laboral. En lugar de flexibilizar la

g e\:e\s auge es adecuado, pero que en recesion significa facilitar

Xiiliza la oferta al tener una mano de obra mas capacitada para
esidades (OIT, 2003).

samente en |os programas que han surgido como parte de una politica activa de empleo,
se sustenta el analisis de la presente ponencia.



V. Presentacion y analisis de disefio de los Programas analizados: ¢Como €
Estado se hace cargo de grupos relegados del mercado del trabajo?

Para efectos de andlisis del presente documento se seleccion6 una muestra de programas de
incentivo a la colocacion y de capacitacion laboral que estén focalizados en aguellos grupos
gue fueron identificados con mayor vulnerabilidad y dificultad de cokocacion laboral

s

(mujeres, jovenes, personas con niveles de educacion incompl etos y person

de mercado del trabajo, més exigente y competitivo.

De este modo, se seleccionaron programas que aungue comenz
fines de la década de los 90 o principio de la década del 2
refundidos con otros programas 0 siguen con su mismo di
presentan |os programas a ser analizados:

Cuadro N °5

Programa Objetivo
Programa Mejorar las competencias de Hombres y mujefe adx . itcién que cuentan con los
Nacional de empleabilidad, a través de
Becas capacitacion laboral, de personas 2 ; . apacitacion en oficios con enfoque en
(2002-2010) de preferencia en situacion de Personas cias laborales.
vulnerabilidad que se encuentren 2 al 4 Formaci6n para el trabajo.
cesantes o que buscan trabajo por a G »oblac.g Formacion para la empleabilidad.
primera vez y trabajadores % i : ‘ bagico; . Gestién microempresarial.
deper)dlentes sul?emplead?s 0 ) X 5. Alfabetizacion digital.
trabajadores/as  independientes .
. e 6. Préctica laboral (hasta 360 horas) para el
de baja calificacion laboral. del .
caso de empleo dependiente.
7. Asistencia técnica para el

emprendimiento (25 horas).

compromisos
e Sence con la red

Programa Cas \&ingesas solo podran contratar a1, Bonificacion a la empresa de 50% de 1
Aprendices N\ s y mujeres mayores de  IMM por un contrato de aprendizaje con una
(1998-2011)* S \ menores de 25 afios de edad. Los  duracién entre 6 y 12 meses.
8 stulantes que tengan entre 15y 18 2, Formacién en el Oficio, bajo la
anos de edad, deberan acreditar haber supervisién de un maestro guia.
BQ \&K culminado su educacion basica y media 3, Ensefianza Relacionada con el Oficio

abc vy el a ala o en su defecto encontrarse cursando aprendido (duracién de 132 horas).
Eit.cion basada en cualquiera de éstas durante la vigencia
< ‘encias. del contrato.

Programa Mejorar las condiciones de Jévenes hombres y mujeres desde 16 Entrega cursos de capacitacion que cuentan con
Formacion en empleabilidad de los/as afios con responsabilidad parental y los componentes de:

Oficios beneficiarios/as, a través de hasta 29 anos cumplidos, 4, Capacitacién en oficio.

Especial de acciones de capacitacion y preferentemente desertores escolares 5. Empleabilidad.

Jévenes formacion en oficios u con al menos un afio fuera del sistema g Tecnologias de la informacién.
(1998-2011)z ocupaciones que les faciliten el escolar. Quedan exceptuados todos 7 PrAsiten [zl

! A partir del afio 2011 el Programa Aprendices se inserta como una linea de intervencién del Programa
Formacion en €l Puesto de Trabajo.

2 A partir del afio 2011 el Programa Especial de Jovenes se inserta como unalinea de intervencion del Programa
Formacion en Oficios.



acceso a un empleo o actividad de
caracter productivo.

los/las jovenes con educacion superior
completa o incompleta impartida por
Institutos Privados y/o por Universidades
Estatales y Privadas. Se priorizara al 40%
mas vulnerable de la poblacién joven.

8. Intermediacion laboral.

9. Subsidios de movilizacidn, alimentacion y
herramientas.

10. Seguro contra accidentes personales.

Programa

Mujeres Jefas

de Hogar

(2007-2011)

Mejorar las condiciones de vida de
las mujeres jefas de hogar a través
de la promocién de su insercidn
laboral y mejoramiento de sus
condiciones de Trabajo.

Ser beneficiaria del Programa
“Mejorando  la Empleabilidad vy
Condiciones Laborales de las Mujeres
Jefas de Hogar y de Nucleo” que se
ejecuta en 216 comunas, cuyas
Municipalidades tienen convenio con

SERNAM. Jefas de Hogar trabajadoras
dependientes e independientes de baja
calificacion laboral.

1. Capacitacion en oficio totalmente gratuita.
2. Prac laboral

asistencia  técn para
emprendimie

en una empresa o
un proyecto de

sistido a la fase lectiva y

En relacion con |
como objeto de f
analizados estan
quintiles de i

el poseer caracteristicas adscriptivas que me
a mercado laboral no es suficiente condi

e’ 1asposigHi
dici G "

oS

itioRes

S capacitacion y
as, se muestra la
atales. Sin embargo,
S,Gie acceso de |as personas

Brogra

Xy S5 ehje iti .

\ o‘@% ionantes de logro, 1o que da
! i Seanibilidad de capital econdémico y

i JA\de’politicas publicas.

bién se presenta la variable ingreso

programas. En esta linea, 0s programas

as no se establece el quintil de ingresos como
se podriaexplicar a considerar que la condicién

a de focalizacion apunta a integrar a quienes tienen niveles
0 sujetos de la politica del Estado en materia de capacitacion y
~§in embargo, en este caso la variable educacional actlia en sentido contrario, como
to de exclusién especiamente en el caso de los programas focalizados en jévenes, ya

gue se pone como requisito de ingreso € 8vo béasico. Sin embargo, esto se justifica puesto
gue la capacitacion laboral no actia como reemplazo de la educaciéon formal, sino que
complementa la formacion de las personas, mejorando sus competencias para desempefiarse
en un puesto de trabgjo. En este sentido, para que la capacitacion tenga efectividad se deben
cumplir ciertos minimos de ensefianza que permitan comprobar que las personas poseen
habilidades bésicas de aritméticay lecto-escritura.

Por otro lado, respecto a tipo de servicios que entrega cada programa casi todos los
programas cuentan con una estructura similar. En este sentido, no se observan




diferenciaciones en las formas de intervencion de acuerdo a las caracteristicas de la
poblacion atendida. Los programas buscan desarrollar competencias especificas vinculadas a
un oficio y ademas complementan esta formacién con € desarrollo de competencias de
caracter transversal. Estos programas junto con capacitar también buscan vincular a las
personas con el mercado laboral dependiente o independiente, a través de los componentes
de préctica e intermediacion laboral, y desarrollo de algin tipo de microewprendimiento.
Todos estos componentes son gjecutados por Organismos Técnico de Capacitacion (OTEC)
guienes estan encargados se entregar 10s servicios directamente a los usuari osde gramay
entablar vinculos directos con éstos. &

Por otro lado, y considerando |a falta de recursos econémicos | etivo, los
programas integran subsidios monetarios principa mente p oY \caimentaci on.
Estos subsidios operan como incentivo compensatorio que pu € irterés de la
poblacion objetivo por participar en cada programa.

La unica diferencia respecto a tipo de program
Aprendices. En este programa |la capacitacion es-un

desempefiando en e puesto de trab
implementado para cada joven. En este progra
los principal es g ecutores son |as propras emp

e ese Unico programaen
oral, acercando aunque sea
9) o delafuerzalaboral.

s 0 de gobierno. Es asi como, a partir del
cacion a empleo dirigidos a personas

greso’ (. No como requisito para acceso preferente) la pertenencia a los quintiles de ingreso
I ademés de no contar con estudios terciarios, en € caso de los jovenes. Sin embargo, la
implementacion de estos programas alin se encuentra en fase preliminar por o que no es
posible hacer un andlisis de sus resultados en términos de reduccion de desigual dades.

Para finalizar y dar respuesta a la pregunta que dio origen a presente capitulo, se puede
sefidar que e Estado efectivamente se hace cargo de aquellos grupos con trayectoria
descendente en e mercado laboral, impulsando una serie de politicas de capacitacion e
incentivo a la contratacion, que estan destinadas a potenciar su ingreso y permanencia al
mercado laboral. Sin embargo, en este punto se hace pertinente analizar como se
implementan dichas politicas y |os efectos que éstas puedan generar en |os grupos objetivos.
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V. Analisis de implementacion de los Programas analizados: ¢Como llegan los
programas a la poblacién objetivo?

A continuacion se presentaran los principales resultados de cada programa analizado,
respecto ala coberturay caracterizacion de usuarios, analizando dichos resultados en funcion
de las desigualdades observadas en € mercado laboral. Se tomara co referencia la
gecucion del afo 2009, ya que en agunos de los programas la implementacion

correspondiente a afio 2010 aln no se encuentra 100% cerrada. S %
- Los programas desde la cobertura e inversién estatal. &X

Cuadro N °6 O
Especial de Programa Mujere<k§/ Ap:. ‘dicey”
Jovenes Nacional de de Hoga
Becas A(F((
Cobertura 2009 2.560 10.271

Presupuesto 3.133.354.000 | 4.589.644.0
ejecutado 2009

Costo unitario 1.223.966 446.8

enciones con e programa. Dichas
ucion del programa, ya que éste no tiene
proceso, ademas de la inscripcion estd a

tiene mayor inversion. Esto se explica fundamentalmente porque Aprendices financia un
doble subsidio (contratacion y capacitacion), lo que muestra que la condicién de desigual dad
de los jovenes requiere de una intervencion mas compleja e integral que lo otorgado por un
solo curso de capacitacion. En esta linea, llama la atencién el bajo presupuesto que tiene €
Programa Mujeres Jefas de Hogar, dado que estas son mujeres en condicion de extrema
vulnerabilidad que son atendidas por SERNAM y que por lo tanto, para fomentar su
participacion en el mercado laboral requeririan de un tipo de intervencion de mayor escala.
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Lo ultimo planteado se hace mas evidente ain a analizar los costos unitarios de cada
programa. En este caso es el Programa Nacional de Becas € que tiene menor costo unitario,
ya que el programa se entiende como una intervencion de caracter mas general que apunta
mas a la masividad que a la especificidad en relacion a las necesidades de los distintos
grupos atendidos. Ademas, este programa busca resolver la necesidad de oferta estatal
vinculada con €l nivel local, especificamente relacionado alos Municipios.

Al respecto se debe decir que aun cuando € Programa
incentivos ala contratacion, tiene una apuesta mayor en cuanto a
y encadenamiento con préactica e intermediacion labora. ouelg desprender, a

wsertarlos a todos

los atendidos
a mercado
- Los programas desde sus resultados risefindles. o
Cuadro N °7 %&
Especial de N _S? &U Yiujeres Jefas de Aprendices
Jévenes ﬁ-logar
Edad Promedio 39 22
Mujeres/Hombres 45% [/ 55%
Region Metropolitana (21%) Antofagasta (13%),
La Araucania (13%) Maule (13%), Bio
Maule (13%) Bio(13%),
Metropolitana 20%)
Salario Pro $145.000 Sin informacion.
ano 2008
$250.000 $165.000 Sin informacién’.
| Media Humanista Media Humanista Sin informacion.
Completa (41%) Completa (47%)
Bdsica Completa Basica Completa (18%)
(22%)
Administracion Cocina Administracion Competencias de
mas demandados | Computacién Carpinteria Cuidado de Enfermos preparacién para el
Instalaciones Pesca Cocina y Reposteria trabajo.
eléctricas y redes. Guardia de seguridad | Corte y confeccion Guardias de seguridad.
Cocinay Instalaciones Ventas y atencion de
Reposteria sanitarias clientes
Agroindustria

*Para el programa Aprendices s6lo obtuvo promedio de salario durante el periodo de intervencion. El
promedio de salario es 225.340, mayor que la mayoria de los otros programas analizados.
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Fuente: Unidad de Estudios SENCE.

En e cuadro N °8 se observan, en primer lugar, diferencias en las edades promedios de los
usuarios de cada programa, lo que da cuenta de las distinciones en €l tipo de intervencion
entre aguellos programas dirigidos a los jévenes en relacion a los otros. Programa Nacional
de Becas y Mujeres Jefas de Hogar se convierten en instrumentos di rigidos sados por la
poblacion adulta.

capacitacion por parte de las regiones.
del desempleo, sino que se incluyen otr
gestion regional paraimplementar 10s prog

En cuanto ala educacion, pese
con ensefianza forma oblig
programa estan dados por JErsQ
entiende porque
estudios, los pro
tienen mayores n

en modulos para la nivelacion de
eces optan por seleccionar a quienes

de curso ofrecido genere algun tipo de vaor
|an acceder Ias personas capacitadas gue tienen

fe ser apropiado para sujetos que necesitan actualizar competencias, pero no para €l
Je'pdial acion atendida por estos programas.

En relacion a los tipos de cursos mas demandados, destacan aguellos del area de la
administracion y secretariado, los cuales aparecen en todos los programas, excepto
Aprendices. En este ultimo programa es € empleador quien selecciona el curso en que se
capacitara a cada joven, por lo que se podria pensar que mas gue la demanda del mercado
laboral son los propios usuarios de |0s programas quienes se interesan en este tipo de cursos
pensando que a través de ellos podrian acceder a un empleo de calidad, sin comprobar que
esto sea asi. Lo mismo ocurre con los cursos de computacion en el caso del Programa
Especia de Jovenes, los jovenes estan mucho més conectados con las nuevas tecnologias y
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aspiran a encontrar un tipo de empleo en el que puedan usar esta herramienta, por lo cual
deciden capacitarse en cursos de este rubro.

Respecto a los cursos, otro elemento destacable se observa en los cursos demandados por €l
Programa Mujeres de Hogar, |os cuales son seleccionados por usuarias con la orientacion de
oficinas municipales del Programa Mujeres Jefas de Hogar de SERNAM. Dg este modo, los
cursos demandados para este programa corresponden a oficios que reppeducen roles

S

cuenta propia, potenciando la permanencia dentro de la informalidad C sMpled con
toda la precariedad que esto puede implicar.

wediante la
ew'demento a

Al redlizar una mirada de caracter global a tipo de empleo
capacitacion que reciben los participantes de estos
considerar se refiere alas areas dentro de la estructur
los programas implementados. Asi se puede v
demandados se insertan dentro del &rea de la agmini
otras areas de caracter més rural como agricul{uy

Estas areas se vinculan especialment

calificados, y en e caso del Program 4G

Servicios Doméstico. De lo anterior se dl': deaedun ¢ personas participen en
e \

este programa para tener megjor posicion den C Se mantienen brechas de
segregacion tanto horizontal coma \vertisal, viasbice Q10S percibidos y en € tipo de
ocupacion en el que se capacitad [asPersotiady, 3

El andlisis comparativo de sakar k i0n y post capacitacion indica un
aumento promedi S

poder sefialar qu
requiere de la apli

usivo de la intervencién del programa se
de impacto que permitan identificar € rol

Sis, los programas llegan a la poblacion objetivo fundamentalmente a través de
de» corta duracion que mas que refuerzan capacidades que debiesen haber sido
instaladas previamente. Los tipos y areas de capacitacion estdn asociados a tareas que
reproducen brechas de desigualdad provocadas previamente por € mercado laboral. No
obstante, a través de éstos programas logran dar un primer paso dado por € ingreso a un
empleo, € cual aunque no las algja de las posiciones relegadas del mundo del trabgjo, tiene
unaimportancia fundamental en lavidade las personas.
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VI. Conclusiones: Rolesde las politicas de capacitacion y empleo en un
contexto de desigualdad.

A continuacion se retomaran algunos de los puntos mas importantes del andlisis realizado a
los programas de capacitacion y empleo, a fin de extraer algunas orientaciones\Qule permitan
responder ala pregunta sobre cuél es el rol de estas politicas en un co%texto S0 dad.

De esta manera, € primer punto a abordar se refiere a que existe eTa S Estado
respecto a la desfavorecida situacion de desempleados, especi HVENES\ FHjeres, con
bajos niveles educativos y de ingresos en € mercado ddl tr, QMENSSR, [LECrudece

diferencias en la
uncion de sus

dirigidos \d ifi " S/ON Ioral, gue no serian répidamente colocados sin

i & i LaoN Pogra romper con mecanismos de diferenciacion horizontal y

-;.‘ i0s, bajos salarios no disminuyen desigualdades y las politicas de empleo y capacitacion
mantienen desafios fundamentales al respecto.
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